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BAB |
PENDAHULUAN

1.1LATAR BELAKANG

Dalam rangka penyelenggaraan pemerintahan yang baik (good governance)
memiliki 3 (tiga) landasan utama yaitu : transparansi, akuntabilitas dan partisipasi.
Akuntabilitas dalam hal ini merupakan perwujudan kewajiban seseorang atau unit
organisasi untuk mempertanggungjawabkan pengelolaan sumber daya dan
pelaksanaan kebijakan yang dipercayakan kepadanya dalam rangka pencapaian tujuan
yang telah ditetapkan.

Sebagai bentuk pertanggungjawaban kewajiban organisasi dalam rangka
akuntabilitas diatas, maka Dinas Kominfo Kabupaten Pasuruan dalam melaksanakan
tugas pokok perlu menyusun Laporan Kinerja di akhir tahun pelaksanaan kinerja selama
Tahun 2019 sesuai dengan program/kegiatan yang tertuang dalam Rencana Kerja
Tahun (RKT) 2019, sehingga Laporan Kinerja merupakan sarana pengukuran dan
evaluasi kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan sebagai tolok
ukur dalam rangka meningkatkan kinerja pelayanan kepada masyarakat di bidang
komunikasi dan informatika

Di dalam Peraturan Daerah Kabupaten Pasuruan Nomor 16 Tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Kabupaten Pasuruan disebutkan bahwa
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan sesuai tugas pokok dan
fungsinya adalah menyelenggarakan urusan pemerintahan bidang komunikasi dan
informatika, bidang statisktik dan persandian yang bertanggung jawab kepada Kepala
Daerah sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Bupati Nomor 56 Tahun 2016.

Agar mencapai hasil (outcome) yang optimal, maka program kegiatan Dinas
Komunikasi dan Informatika yang telah dianggarkan melalui APBD/P- APBD tahun 2019
sesuai visi dan misi, tujuan, sasaran, indikator dan tolok ukur kinerja kegiatan serta
rencana tingkat capaian program kegiatan (target kinerja) dapat terlaksana dengan baik
sesuai Rencana Kerja Pemerintah Daerah (RKPD) Kabupaten Pasuruan Tahun 2019
dan Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah (RPJMD) Kabupaten Pasuruan
tahun 2018 s/d 2023.

1.2 LANDASAN HUKUM
Laporan Akuntabilitas Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten
Pasuruan tahun 2019 disusun dengan landasan hukum :
1.2.1 Peraturan Pemerintah Nomor : 8 tahun 2006 tentang Pelaporan Keuangan

dan Kinerja Instansi Pemerintah

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIK A& KAB. PASURUAN



LAPORAN KINERJA INSTANSI PEMERINTAH (LKJ-IP)

1.3

1.2.2 Peraturan Pemerintah Nomor : 39 Tahun 2006 tentang Tata Cara
Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan

1.2.3 Peraturan Pemerintah Nomor 40 tahun 2006 tentang Tata Cara
Penyusunan Rencana Pembangunan Nasional.

1.2.4 Peraturan Pemerintah Nomor 8 tahun 2008 tentang Tahapan Tata Cara,
Penyusunan, Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana
Pembangunan Daerah.

1.2.5 Inpres Nomor 7 Tahun 1999 tentang Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah.

1.2.6 Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor : 29 Tahun 2010 Tentang Pedoman
Penyusunan Penetapan Kinerja dan Pelaporan Akuntabilitas Kinerja
Instansi Pemerintah.

1.2.7 Permenpan Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian
Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja
Instansi Pemerintah.

1.2.8 Perda Nomor 1 tahun 2019 tentang Rencana Pembangunan Jangka
Menengah Daerah Kabupaten Pasuruan tahun 2018-2023

1.2.9 Perda Nomor 8 tahun 2017 tentang Anggaran Pendapatan dan Belanja
Daerah Tahun Anggaran 2018

1.2.10 Perda Nomor 16 tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan
Perangkat Daerah.

1.2.11 Perbup Nomor 65 tahun 2018 tentang Perubahan atas peraturan Bupati
Nomor 56 tahun 2016 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan
Fungsi serta tata kerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten

Pasuruan.

TUJUAN

Penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKj-IP) ini bertujuan
untuk memberikan gambaran yang jelas, transparan, dan dapat
dipertanggungjawabkan tentang kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Pasuruan selama tahun 2019.

Hasilnya diharapkan dapat membantu pimpinan dan seluruh jajaran Dinas
Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan dalam mencermati berbagai
permasalahan sebagai bahan evaluasi dan acuan dalam menyusun program di
tahun berikutnya, sehingga program di tahun mendatang dapat disusun dengan
fokus, efektif, efisien, terukur, transparan dan dapat dipertanggungjawabkan.
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1.4 GAMBARAN UMUM DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN
PASURUAN
Tugas pokok dan fungsi Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan

sesuai Perda Kabupaten Pasuruan Nomor 16 Tahun 2016 tentang Pembentukan

dan Susunan perangkat daerah sebagai berikut :

141

1.4.2

143

Tugas

Sesuai Perda Kabupaten Pasuruan Nomor 16 Tahun 2016 dalam bab II
bagian ke satu pasal 2 ayat (1) disebutkan bahwa : “Dinas Komunikasi
dan Informatika, Tipe A menyelenggarakan urusan pemerintahan
bidang komunikasi dan informatika, bidang statistik dan bidang

persandian”.

Fungsi
Selanjutnya dalam melaksanakan tugas dan kewajiban membantu Bupati
dalam Bidang Komunikasi dan Informasi, Dinas Komunikasi dan
Informatika mempunyai fungsi sebagai berikut :
1. Perumusan kebijakan di bidang komunikasi dan informatika, statistik
dan persandian;
2. Pelaksanaaan kebijakan di bidang komunikasi dan informatika, statistik
dan persandian;
3. Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan di bidang komunikasi dan
informatika, statistik dan persandian;
4. Pelaksanaan administrasi di bidang komunikasi dan informatika, statistik
dan persandian; dan
5. Pelaksanaan tugas tugas lain yang diberikan oleh Bupati terkait dengan

tugas dan fungsinya

Struktur Organisasi

Berdasarkan Peraturan Bupati Kabupaten Pasuruan Nomor
: 65 tahun 2018 tentang Kedudukan, susunan organisasi, tugas dan fungsi
serta tata kerja Dinas Kominfo Kabupaten Pasuruan sesuai Struktur
Organisasi dan tata kerja (SOTK) terdiri dari 1 orang eselon I, 4 orang
eselon Il yang terdiri dari 1 sekretariat dan 3 bidang serta 10 orang eselon
IV yang terdiri dari 3 kasubag, 7 bidang Kelompok Jabatan Struktrural

dengan bagan organisasi sebagai berikut :
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KELOMPOK
JABATAN SEKRETARIS
SUB BAG
PENYUSUNAN SUBBgiNUMUM SUB BAG
PROG. DAN KEUANGAN
PELAPORAN KEPEGAWAIAN
BIDANG
BIDANG DATA BIDANG
DAN INFORMASI KOMUNIKASI INFRASTRUKTUR
PUBLIK PUBLIK DAN APLIKASI
INFORMATIKA
SEKSI
SEKSI
SEKSI STATISTIK PENGELOLAAN II\TFEF,Q\I)SSE'I'LF?LIJ_I?'?LTR
OPINI PUBLIK
TIK
SEKSI
PENGOLAHAN SEKSI SEKSI E- GOV
DAN LAYANAN SUMBERDAYA DAN
KKOMUNIKASI PEMBERDAYAAN
INFORMASI PUBLIK TIK
PUBLIK
SEKSI SEKSI
SEKSI MEDIA KEMITRAAN PERSANDIAN
PUBLIK KOMUNIKASI DAN KEAMANAN
PUBLIK INFORMASI

Tugas pokok masing-masing unit kerja seusai Peraturan Bupati Pasuruan
Nomor : 65 Tahun 2018 adalah sebagai berikut :
(1) Sekretariat mempunyai tugas

merencanakan, melaksanakan,

mengkoordinasikan dan mengendalikan kegiatan administrasi umum,
kepegawaian, perlengkapan, penyusunan program dan keuangan;

(2) Bidang Data dan informasi publik mempunyai tugas merumuskan serta
menyiapkan bahan pelaksanaan kebijakan pengelolaan data dan informasi
publik ;

(3) Bidang Komunikasi Publik mempunyai tugas merumuskan serta menyiapkan
bahan pelaksanaan kebijakan pengelolaan opini serta aspirasi publik,
penguatan sumber daya komunikasi dan kemitraan publik;
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(4) Bidang Infrastruktur dan Aplikasi Informatika mempunyai tugas melaksanakan
pengembangan, pengendalian dan pemeliharaan infrastruktur jaringan,
penyiapan perumusan dan pelaksanaan kebijakan penyusunan norma standar
e-Government serta melaksanakan tata kelola persandian dan keamanan

informasi.

ASPEK STRATEGIS

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan dalam
melaksanakan pembangunan di bidang komunikasi dan informatika memiliki aspek
strategis yaitu menyediakan dan menyebarluaskan informasi pemerintahan dan
pembangunan yang bermanfaat. Selain itu, pemberdayaan informasi yang
dilakukan oleh Dinas Kominfo Kabupaten Pasuruan sesuai fungsi yakni sebagai
produsen dan penyedia informasi. Informasi yang dihimpun, diolah dan disediakan
dapat diakses dan dimanfaatkan oleh masyarakat sesuai dengan kebutuhannya,
baik melalui cetak, elektronik maupun media luar ruang.

Peran Dinas Kominfo di dalam memberikan layanan informasi dan
pemberdayaan masyarakat juga memanfaatkan Teknologi Informasi dan
Komunikasi (TIK) dalam rangka mempercepat proses layanan masyarakat sesuai
dengan kemampuan dalam pemanfaatan TIK melalui pembangunan infrastruktur TIK
di daerah dalam rangka mewujudkan dan meningkatkan penyebarluasan informasi

dan pemberdayaan kepada masyarakat di Kabupaten Pasuruan.

KEKUATAN SUMBER DAYA YANG ADA
Jumlah pegawai dilingkungan Dinas Komunikasi dan Informatika pada tahun 2019

sebanyak 82 orang dengan rincian sebagai berikut :
» Komposisi Status Kepegawaian :

No. Status Kepegawaian Jumlah Prosentase
1 |PNS 30 orang (43%)
PTT 4 orang (4%)
3 | Honorer 48 orang (53%)
Jumlah 82 orang (100%)

» Komposisi Jabatan PNS

No. Jabatan PNS Jumlah Prosentase
1 | Jabatan Struktural 15 orang (50%)
2 | Jabatan Fungsional Umum 15 orang (50%)
Jumlah 30orang | (100%)
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» Komposisi Eselon PNS :

No. Eselon PNS Jumlah Prosentase
1 | Eselonll 1 orang (1%)
2 | Eselon I 4 orang (4%)
3 | EselonlIVv 10 orang (47%)
4 | Staf 15 orang (48%)
Jumlah 30 orang (100%)

» Komposisi Jumlah Pegawai Berdasarkan Unit dan Golongan Ruang

Tahun 2018
GOLONGAN | GOLONGAN I GOLONGAN Il GOLONGAN IV
NO |  URAIAN — — — | SRAND
al|bj|c|d ;) al b |c|d E a| b c d E a |b|c|d E
1 Kepala Dinas - - - 1 1 1
2 Sekretariat 311 4 |22 3 7| - 1 1 12
Bidang
Komunikasi
3| publk 2 1 3 1 1 4
Bidang
4 Infrastruktur 1 1 9
dan Aplikasi 4 4 11 2|14
Infiormatika
Bidang
5 Data dan 3 3 1 1 4
Informasi
Jumlah 71 8 3|2 4 8 17 3 11 5 30
» Komposisi Pendidikan PNS :
No. Pendidikan PNS Jumlah Prosentase
1 |SD 0 orang (0%)
2 | SLTP 0 orang (0%)
3 | SLTA 9 orang (40%)
4 DIl 1 orang (2%)
5 |S1 10 orang (47%)
6 |S2 10 orang (11%)
Jumlah 30 orang (100%)
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» Komposisi Pendidikan Pegawai Tidak Tetap (Tenaga Kontrak) :

No. | Pendidikan Pegawai Tidak Tetap Jumlah Prosentase
1 | SLTA 1 orang (20%)
DI 1 orang (20%)
3 |S1 2 orang (60%)
Jumlah 4 orang (100%)

1.7 SISTEMATIKA PENYAJIAN

Laporan Kinerja ini memberikan penjelasan pencapaian kinerja Dinas
Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan selama tahun 2019. Capaian
kinerja tahun 2019 diperbandingkan dengan Penetapan Kinerja tahun 2018
sebagai tolok ukur keberhasilan tahunan organisasi. Adapun sistematika
penyajian Laporan Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten

Pasuruan, sebagai berikut :

Bab | Pendahuluan, menguraikan secara ringkas latar belakang, peran strategis
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan serta struktur

organisasi.

Bab Il — Perencanaan Kinerja, menguraikan secara ringkas dokumen
perencanaan yang menjadi dasar pelaksanaan program, kegiatan dan anggaran
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten tahun 2019 meliputi RPIJMD
Kabupaten Pasuruan tahun 2018 — 2023 dan Perjanjian Kinerja Tahun 2019.

Bab Ill = Akuntabilitas Kinerja Tahun 2018, menguraikan pengukuran kinerja
2019, analisis pencapaian kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten
Pasuruan dikaitkan dengan pertanggungjawaban publik terhadap pencapaian
sasaran strategis tahun 2019.
A. Capaian Kinerja Organisasi
Pada subbab ini menyajikan capaian kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika
Kab. Pasuruan sesuai dengan hasil pengukuran kinerja. Analisis capaian
kinerja :
1. Membandingkan antara target dan realisasi kinerja tahun 2019
2. Membandingkan antara realisasi kinerja serta capaian kinerja tahun 2019 dan
beberapa tahun terakhir (2017 dan 2018)
3. Membandingkan realisasi kinerja sampai tahun 2019 dengan target jangka
menengah yang terdapat dalam RENSTRA

4. Analisis penyebab keberhasilan/ kegagalan atau peningkatan penurunan
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kinerja serta solusinya
5. Analisis atas efisiensi sumberdaya
6. Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan/kegagalan
pencapaian pernyataan kinerja.
B. Realisasi Anggaran
Menguraikan realisasi anggaran yang digunakan dan yang telah digunakan
untuk mewujudkan kinerja dengan dokumen Perjanjian Kinerja.
C. Rekomendasi dan Tindak Lanjut Inspektorat
Menguraikan rekomendasi dan tindak lanjut hasil dari evaluasi implementasi

Sakip Inspektorat Kabupaten Pasuruan.

Bab IV — Penutup, menguraikan kesimpulan menyeluruh dari Laporan Kinerja
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan tahun 2019 dan
menguraikan rekomendasi yang diperlukan bagi perbaikan kinerja di masa

mendatang.
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BAB I
PERENCANAAN KINERJA

Berdasarkan PERDA Kabupaten Pasuruan No. 16 tahun 2016, Dinas

Komunikasi dan Informatika menyelenggarakan urusan pemerintahan daerah

berdasarkan atas otonomi dan tugas pembantuan di bidang komunikasi dan

informatika untuk membantu Bupati dalam menyelenggarakan pemerintahan daerah

Kabupaten Pasuruan.

Dalam tugas tersebut, Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten

Pasuruan menyelenggarakan fungsi :

2.1.

1

Perumusan kebijakan di bidang komunikasi dan informatika, statistik dan
persandian;
Pelaksanaan kebijakan di bidang komunikasi dan informatika, statistik dan
persandian;
Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan di bidang komunikasi dan informatika,

statistik dan persandian;

Pelaksanaan administrasi di bidang komunikasi dan informatika statistik dan
persandian;
Pelaksanaan tugas tugas lain yang diberikan oleh bupati terkait tugas dan

fungsinya;

RENCANA STRATEGIS DAN RENCANA KINERJA TAHUN 2019

2.1.1 RPJMD Kabupaten Pasuruan Tahun 2019-2023
Seiring dengan perkembangan jaman dan kemajuan teknologi, informasi
merupakan sesuatu yang mutlak dapat diakses oleh masyarakat karena
informasi adalah salah satu sarana yang cukup penting bagi
perkembangan ekonomi dan wilayah. Pemerintah sebagai fasilitator
pembangunan berkewajiban menyediakan sarana informasi dan

komunikasi yang men jangkau seluruh wilayah.

Dalam upaya peningkatan pelayanan kepada masyarakat, penyebaran
informasi, serta penyediaan sarana informasi dan komunikasi,
Pemerintah  Kabupaten Pasuruan  melaksanakan  beberapa
program/kegiatan anatara lain pembentukan kelompok informasi
masyarakat ( KIM ), melalukan dialog publik dan dialog interaktif,
pertunjukkan kesenian tradisional, percetakan leaflet, pengadaan

pameran dan pengadaan web site Pemerintah Kabupaten Pasuruan.
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2.1.2 Rencana Strategis Tahun 2019 - 2023

2.1.2.1 Rencana Strategis
1. Tujuan

Tujuan Dinas Komunikasi dan Informatika adalah :

Meningkatnya kepuasan masyarakat terhadap
Penyebarluasan Informasi dan Sistem Pemerintahan Berbasis
Elektronik (SPBE).

2. Sasaran

Sasaran yang hendak dicapai oleh Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Pasuruan dalam kurun waktu 5 (lima) tahun
sesuai dengan Renstra tahun 2018 — 2023, dapat dirumuskan

berdasarkan tujuan yang ada, yaitu :

Sasaran-1 :*Meningkatnya Pelayanan dan

Penyebarluasan informasi’.

Sasaran-2 :“Meningkatnya tata kelola pemerintahan dan
layanan Publik berbasis T/K”.

3. Indikator Kinerja Utama
Dinas Kominfo Kabupaten Pasuruan telah menetapkan

Indikator Kinerja (IKU) untuk mengukur keberhasilan organisasi
dalam mencapai sasaran strategis organisasi. Penetapan
Indikator Kinerja Utama telah mengacu pada RPJMD dan
Renstra Tahun 2018-2023. Adapun Indikator kinerja utama Dinas
Kominfo Kabupaten Pasuruan yang menjadi acuan untuk periode
waktu tahun 2018-2023, sebagai berikut :

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIK A KAB. PASURUAN [EAE
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Tabel 5.1

Indikator Kinerja Utama
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan

INDIKATOR KINERJA

TUJUAN SASARAN UTAMA

1. | Meningkatnya 1. | Meningkatnya 1. | % Kepuasan
kepuasan Pelayanan dan Masyarakat
masyarakat Penyebarluasan terhadap
terhadap Informasi Pelayanan dan
Penyebarluasan Penyebarluasan
Informasi dan :

_ Informasi

Sistem
Pemerintahan 5 inak
Berbasis Elektronik - | Meningkatnya Tata 2. | % OPD yang

Kelola Pemerintahan
dan Layanan Publik
Berbasis TIK

(SPBE) menerapkan e-Gov

4. Kebijakan dan Strategi Pencapaian
Kebijakan merupakan ketentuan-ketentuan yang telah
ditetapkan oleh yang berwenang untuk dijadikan sebagai
pedoman atau petunjuk dalam mengembangkan ataupun
melaksanakan program/kegiatan guna kelancaran dan
keterpaduan dalam mewujudkan sasaran, tujuan, serta visi dan
misi instansi pemerintah, prioritas pembangunan serta arah

kebijakan umum.

Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah
(RPIJMD) Kabupaten Pasuruan tahun 2018 - 2023 telah
menetapkan arah kebijakan yang terkait langsung dengan bidang

komunikasi dan informatika, dengan arah kebijakan/strategi yaitu:

Mengembangkan konsep reformasi birokrasi sebagai
reformasi administrasi yang terdiri dari elemen regulasi, sumber
daya manusia, teknologi informasi dan kontrol masyarakat, untuk

menghasilkan pelayanan publik yang lebih jelas tolak ukurnya.
5. Program Dinas Kominfo Kabupaten Pasuruan

Strategi pencapaian tujuan, dan sasaran serta indikator
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kinerja utama, Dinas Kominfo Kabupaten Pasuruan
diimplementasikan melalui 9 program yang didukung 38 kegiatan:
Program prioritas :

1) Program Kerjasama Informasi dan Media Massa.
Program ini  bertujuan untuk Kkerjasama dalam
penyebarluasan informasi berupa : keikutsertaan dan
penyelenggaraaan pameran, penyampaian informasi
melalui media massa, penyampaian informasi
multimedia, tersedianya sarana informasi pada
masyarakat.

2) Program Pengembangan dan Pemberdayaan
Komunikasi Publik.

Program ini bertujuan untuk memajukan Kabupaten
Pasuruan menjadi Smart City, memberdayakan dan
mengembangkan masyarakat Kabupaten Pasuruan di
Bidang Komunikasi Publik melalui KIM, Pemberdayaan
Seni Pertura, Kegiatan Telecenter serta pelaksaan
kegiatan PPID sebagai tempat tersedianya informasi

bagi masyarakat

3) Program Pengelolaan Aplikasi Informatika
Program ini memiliki fungsi untuk pengumpulan dan
pengelolan data dalam rangka teknis pengelolaan
aplikasi dan pengembangan informatika serta
infrastruktur TIK, pelaksanaan keamanan infrastruktur,
penyusunan perencanaan dan pelaksanaan program

dibidang pengelolaan Aplikasi Informatika.

Program Penunjang :

1) Program  Pelayanan Administrasi Perkantoran.
Program ini bertujuan untuk memberikan pelayanan
administrasi  kantor dalam  mewujudkan tertib
administrasi di lingkungan Dinas Komunikasi dan

Informatika Kabupaten Pasuruan.

2) Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur.
Program ini bertujuan untuk memberikan dukungan

dalam bidang penyediaan maupun pemeliharaan
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sarana dan prasarana yang diperlukan oleh Dinas
Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan.

3) Program Peningkatan Pengembangan Sistem Pelaporan
Capaian Kinerja dan Keuangan.
Program ini bertujuan untuk mendukung kinerja dan
pelaporan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten
Pasuruan.

4)  Program Penyelenggaraan Statistik Sektoral
Program ini bertujuan untuk memberikan fasilitasi serta
memenuhi kebutuhan kepada pegawai dan
karyawan/karyawati Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Pasuruan dalam rangka penyelenggaraan
tugas-tugas pemerintahan dan pembangunan yang
merupakan tugas pokok

5) Program Sosialisasi Ketentuan di Bidang Cukai
Program ini bertujuan untuk menyampaikan Informasi
sesuai dengan Ketentuan Perundang-Undangan di bidang

Cukai kepada Masyarakat serta Pemangku Kepentingan

2.2. Perjanjian Kinerja Tahun 2019

Perjanjian kinerja merupakan kesepakatan antara pihak yang menerima
tugas dan tanggung jawab kinerja dengan pihak yang memberikan tugas dan
tanggung jawab kinerja secara berjenjang dengan mempertimbangkan
sumberdaya yang tersedia. Perjanjian kinerja ini menjabarkan target kinerja
berupa nilai kuantitatif yang melekat pada setiap indikator kinerja, baik pada
tingkat sasaran strategis maupun tingkat kegiatan, dan merupakan patokan
bagi proses pengukuran keberhasilan organisasi yang dilakukan setiap akhir
periode pelaksanaan.

Dengan demikian Perjanjian Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Pasuruan Tahun 2019 pada dasarnya adalah pernyataan komitmen
yang merepresentasikan tekad dan janji untuk mencapai kinerja yang jelas dan
terukur dalam waktu 1 (satu) tahun tertentu dengan mempertimbangkan

sumberdaya yang dikelolanya. (perjanjian kinerja terlampir).
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Tabel 2.2.1

PERJANJIAN KINERJA 2019
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN PASURUAN

NO | SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA SATUAN TARGET

1 2 3 4 5
Meningkatnya Persentase Kepuasan

1 | Pelayanan dan Masyarakat terhadap
Penyebarluasan pelayanan dan % 82,50
Informasi Penyebarluasan Informasi

2 | Meningkatnya tata Persentase OPD yang
kelola pemerintahan menerapkan e-gov
layanan publik berbasis % 40

TIK
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BAB Il

AKUNTABILITAS KINERJA

A. CAPAIAN KINERJA DINAS KOMINFO KABUPATEN PASURUAN

Sebagai perwujudan akuntabilitas kinerja, Laporan Kinerja tahun 2019
memiliki fokus utama membahas tentang pencapaian hasil-hasil dari
pelaksanaan program kerja di tahun 2019 berdasarkan masing-masing indikator
kinerja dari sasaran-sasaran yang ingin dicapai oleh Dinas Komunikasi dan
Informatika  dengan sasaran dan tujuan yang telah ditetapkan oleh Dinas
Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan.

Adapun Tabel Pengukuran Kinerja disajikan sebagai berikut :

Realisasi
Th. 2019

No. Sasaran strategis Indikator Kinerja Target 2019 Capaian %

8 (= 7/4 x 100

1 2 3 4 7 %)

1 Meningkatnya
Pelayanan dan
Penyebarluasan
Informasi

% Kepuasan Masyarakat
terhadap pelayanan dan 82.50% 84.11% 101.95%
Penyebarluasan Informasi

2 Meningkatnya tata
kelola Pemerintahan
dan Layanan Publik
berbasis TIK

% OPD yang menerapkan

40% 56.75% 141.87%
e-Gov

1. ANALISA CAPAIAN KINERJA DINAS KOMINFO KABUPATEN
PASURUAN TAHUN 2019
Urusan komunikasi dan informasi mendukung ketercapaian
pembangunan daerah pada aspek pelayanan umum (fokus layanan urusan
wajib). Tolok ukur keberhasilan pelaksanaan pembangunan urusan
komunikasi dan informasi dalam RPJMD tahun 2018 - 2023 dinilai dengan
beberapa indikator kinerja, capaian target indikator kinerja pada tahun 2019

sebagai berikut :
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a. % Kepuasan Masyarakat terhadap pelayanan dan penyebarluasan

informasi
TABEL INTERVAL NILAI SKM
NILAI NILAI MUTU KINERJA
INTERVAL UNIT
PERSEPSI KONVERSI PELAYANAN PELAYANAN
SKM
1 25.00 — 64,99 D Tidak Baik
2 65,00— 76,60 C Kurang
Baik
3 76.61 — 88,30 B Baik
88,31 — Sangat
4 100,00 A Baik

1. HASIL PERHITUNGAN

a.Data Responden

1. Jenis Kelamin

Dari pelaksanaan survey kepuasan masyarakat di Kabupaten
Pasuruan, dipaparkan jenis kelamin responden sebagai berikut :

NO JENIS KELAMIN JUMLAH | PROSENTASE
1 | laki-laki 162 65,6%
2 | Perempuan 85 34,4%

A. Pendidikan Terakhir

NO PENDIDIKAN TERAKHIR JUMLAH | PROSENTASE
1 SD - -

2 SLTP 10 4%

3 SLTA 150 61%

4 D1, D2, D3 52 21%

5 S1 35 14%

6 S2 - -

7 S3 - -

B. Pekerjaan

NO PEKERJAAN JUMLAH | PROSENTASE
1 PNS /TNI/ POLRI 58 23%
2 PEGAWAI SWASTA 142 57%

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIK A KAB. PASURUAN Y/



LAPORAN KINERJA INSTANSI PEMERINTAH (LK]J-IP)

3 WIRASWASTA 37 15%
4 PELAJAR / MAHASISWA 10 5%
5 LAINNYA - -

b. Indeks Kepuasan Masyarakat

No.

Unsur UNSUR PELAYANAN NILAI
1 Persyaratan pelayanan 82,49
2 sistem, mekanisme dan prosedur 82,09
3 Waktu Penyelesaian 80,16
4 Biaya/Tarif 93,52
5 Produk Spesifikasi jenis pelayanan 81,38
6 Kompetensi pelaksana 83,81
7 Perilaku pelaksana 82,79
8 Sarana dan prasarana 80,87
9 Penanganan Pengaduan, saran dan masukan 91,50

NILAI KEPUASAN MASYARAKAT 84,20

Analisis hasil survey adalah sebagai berikut :

1. Berdasarkan tabel diatas, nilai IKM Dinas Komunikasi dan Informatika
Kab.Pasuruan adalah 84,20 dari 9 unsur pelayanan / kategori.

2. Nilai tertinggi pada unsur pelayanan Biaya/Tarif , hal yang mendorong tingginya
capaian unsur pelayanan adalah efektivitas layanan dan semua jenis pelayanan
tidak dikenai biaya ( gratis)

3. Nilai terendah pada unsur pelayanan Sarana dan Prasarana , kendala yang
menyebabkan rendahnya unsur pelayanan adalah belum terpenuhnya secara
maksimal sarana dan prasarana pendukung pelayanan dan jumlah sumber daya

manusia (SDM ) yang dimiliki.
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b. % OPD yang menerapkan e-Gov

Beberapa tahun terakhir, Kabupaten Pasuruan telah menerapkan E-
Government. E-Government bagi Kabupatrn  Pasuruan  sangat

menguntungkan dan sangat bermanfaat untuk mengintegrasikan pekerjaan
terutama bidang pelayanan dalam satu system .

Dengan adanya keterbukaan atau transparasi dapat meningkatkan
hubungan antar OPD. Pelaksanaan pemerintah yang lebih efisien seperti

halnya dapat dilakukan melalui email, video call, video conference, TNDE, E
TPPD, E- Reporting, SIPKD dll.

€ C @ tndepasuruankab.go.id/tnde/loginhtm

@ 5 :
- -
g TATA NASKAH DINAS ELEKTRONIK

PEMERINTAH DAERAH KABUPATEN PASURUAN ¢ /
= L =

Aplikasi Tata Naskah Dinas Elektronik merupakan suatu sistem persuratan yang memanfaatkan teknologi informasi sebagai media pencatatannya. Aplikasi ini

dibuat dengan mengikuti panduan yang terdapat pada Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 6 Tahun 2011, Username

Fitur yang tersedia pada aplikasi di antaranya adalah sebagai berikut:

1. Agenda Surat Masuk Eksternal

2. Penanganan Surat Masuk

3. Pembuatan Disposisi e da
4, Penanganan Laporan Disposisi

5. Pembuatan Konsep Surat

6. Agenda Surat Keluar

Gambar: aplikasi TNDE pada semua OPD
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Aplikasi & Website Aplikasi untuk mendengarkan'radlo
. . . . suara pasuruan secara streaming dan
1 | Radio Streaming Suara radio.pasuruankab.go.id L . .
website informasi seputar Radio Suara
Pasuruan
Pasuruan FM
Aplikasi Akuntabilitas Aplikasi mendukung proses
2 | Kinerja Instansi esakip.pasuruankab.go.id Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah Pemerintah (SAKIP)
3 | Aplikasi CCTV Dishub transinfo.dishub.pasuruankab.go.id Aplikasi monitoring CCTV dinas
perhubungan secara langsung
4 | Aplikasi CCTV Dishub live.dishub. pasuruankab.go.id Aplikasi monitoring CCTV dinas
perhubungan secara langsung
5 | Aplikasi Cloud cloudfile.pasuruankab.go.id ?Izll:lfjam untuk penyimpanan file secara
6 | Aplikasi E-koperasi ekoperasi.pasuruankab.go.id Apllka5|.untuk monitoring dan database
koperasi
7 | Aplikasi e-laporan e-laporan.pasuruankab.go.id Aplikasi untuk pelt?u:?oran realisasi
anggaran proyek fisik
Aplikasi Absensi kehadiran, input
8 | Aplikasi E-THL thl.pasuruankab.go.id aktifitas harian dan pemantauan kinerja
Tenaga Harian Lepas (THL)
Aplikasi untuk pengajuan
9 | Aplikasi Go-Preneur gopreneur.pasuruankab.go.id pelatihan/Bintek enterpreneurship
untuk UMKM
o Aplikasi berbasis website untuk
Aplikasi Hellowork . . . . .
10 . hellowork.pasuruankab.go.id informasi lowongan pekerjaan di
Disnaker .
wilayah kabupaten pasuruan
Aplikasi Hijamsos . . Aplikasi untuk pengajuan ijin PP dan
11 Disnaker hijamsos.pasuruankab.go.id PKB perusahaan
Aplikasi untuk Jaringan Dokumentasi
12 | Aplikasi JDIH jdih.pasuruankab.go.id dan Informasi Hukum Kabupaten
Pasuruan
Aplikasi Laporan Aplikasi untuk mendukung pepbuatan
13 | Penyelenggaraan e-lppd.pasuruankab.go.id Laporan Penyelenggaraan Pemerintah
Pemerintah Daerah Kabupaten Pasuruan
Aplikasi berbasis website untuk
14 | Aplikasi LKD Disnaker Ikd.pasuruankab.go.id mendukung penyebaran informasi dan
pendaftaran Latihan Kerja Daerah (LKD)
- Aplikasi untuk monitoring dan database
Aplikasi Pemetaan . . -
15 sipekan.pasuruankab.go.id pertambakan di wilayah Kabupaten
Tambak
Pasuruan
Aplikasi untuk membatu pooling hitung
16 | Aplikasi Pemilu pemilu.pasuruankab.go.id data cepat pemilu serentak di wilayah
Kabupaten Pasuruan
17 Aplikasi Perencanaan <ab.pasuruankab.eo.id Sistem untuk monitoring dan database
Pembangunan Daerah P-p ‘EO- Daerah
T . . Aplikasi untuk membatu pooling hitung
18 | Aplikasi Pilkada pilkada.pasuruankab.go.id data cepat pilkada Kabupaten Pasuruan
Aplikasi berbasis website untuk akses
19 | Aplikasi portal portal.pasuruankab.go.id ke beberapa aplikasi yang sudah
terintegrasi
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Aplikasi untuk penyimpanan dan
20 | Aplikasi Posyandu sip.pasuruankab.go.id pelaporan data Posyandu, Ibu, Bayi dan
Anak diwilayah Kabupaten Pasuruan
— . Aplikasi untuk mendukung program
21 | Aplikasi Satrya Emas se-mart.pasuruankab.go.id
Satrya Emas
22 | Aplikasi siarsip siarsip.pasuruankab.go.id Aplikasi untuk kearsipan
23 | Aplikasi sidaper sidaper.pasuruankab.go.id Aplikasi untuk pendataan Perusahan
e . . Aplikasi untuk menghimpun data
24 | Aplik k k. kab.go.
plikasi Sidase sidasek.pasuruankab.go.id sektoral secara time series (Satu Data)
Aplikasi untuk mendukup pengajuan
25 | Aplikasi sidokling sidokling.pasuruankab.go.id dokumentasi lingkungan bagi
perusahaan
o . . . ., | Aplikasi untuk penyimpanan database
26 | Aplikasi sim sekretariat | simdasekretariat.pasuruankab.go.id SIMDA sekretariat
27 | Aplikasi Simkes Dinkes | simkes.pasuruankab.go.id APIIkaSI untuk monitoring dan database
Dinkes / Puskesmas
g . . Aplikasi untuk monitoring dan evaluasi
28 | Aplikasi Simoneva simoneva.pasuruankab.go.id .
program kegiatan
29 | Aplikasi Simpeg BKPPD | simpeg.pasuruankab.go.id ﬁg&kaa untuk Penyimpanan database
Aplikasi SIMPLKD . . Aplikasi berbasis website untuk
30 Disnaker simplkd.pasuruankab.go.id database Latihan Kerja Daerah
— . . Aplikasi untuk penyimpanan Data
1 D . .go.
31 | Aplikasi SIPK sipkd.pasuruankab.go.id Perencanaan Pembangunan Daerah
Aplikasi monitoring pelaksanaan
Aplikasi Sipraswil . . . pembangunan sarana dan prasarana
32 Bappeda sipraswil.pasuruankab.go.id fisik di wilayah Kabupaten Pasuruan
berbasis GIS
Aplikasi S.lstem . . Aplikasi untuk informasi Angkutan
33 | Informasi Angkutan siangsa.pasuruankab.go.id .
. Wisata
Wisata
34 | Aplikasi sitaru sitaru.pasuruankab.go.id Aplikasi Sistem Tata Ruang
35 | Aplikasi TNDE tnde.pasuruankab.go.id Aphk?SI untuk Pengiriman da!n
penyimpanan Surat Elektronik
— . Aplikasi untuk Perhitungan Tambahan
36 | Aplikasi TPP tpp.pasuruankab.go.id Penghasilan Pegawai
37 A.p|lkaSI Traffic Jaringan webview. pasuruankab.go.id Ap!lka5|/TooIs untuk mematau traffic
Firewall jaringan komputer
38 | Aplikasi Vicon vicon.pasuruankab.go.id Aplikasi untuk melakukan video
conference
39 AP“kaSI Wisata wisata.pasuruankab.go.id Aplikasi untuk Informasi Pariwisata
Disparbud
B. REALISASI ANGGARAN
Tabel 3.8 REALISASI ANGGARAN
TAHUN 2019
Anggaran Realisasi
No Uraian Setelah
Perubahan Rp. %
1 3 4 5
BELANJA TIDAK LANGSUNG 3.414.425.000,- 3.082.036.906,- | 80,13
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BELANJA LANGSUNG 17.070.000.000,- 16.514.007.053 | 96,74

1. |Program Pelayanan Administrasi Perkantoran 2.461.792.100,- 2.363.626.389 | 96,01
Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber Daya Air 435.000.000,- 390.055.796 | 89,67
dan Listrik
Penyediaan Jasa Administrasi Keuangan 123.000.000,- 100.055.000 | 81,35
Penyediaan Jasa Perbaikan Peralatan Kerja 30.000.000,- 29.931.363 | 99,77
Penyediaan Alat Tulis Kantor 60.005.900,- 59.913.400 | 99,85
Penyediaan Barang Cetakan dan Penggandaan 31.203.200,- 31.108.650 | 99,70
Penyediaan Peralatan dan Perlengkapan 40.000.000. - 39.550.900 98.88
Kantor ' ’
Penyediaan Bahan Bacaan dan Peraturan 48.000.000,- 48.000.000 | 100
Perundang-Undangan
Penyediaan Makanan dan Minuman 77.062.000,- 76.930.900 | 99,83
Rapat-rapat Koordinasi dan Konsultasi ke Luar
Daerah 1.383.521.000,- 1.383.480.380 100
Penyediaan Jasa Perkantoran 234.000.000,- 204.600.000 | 87,44

2. i
Program Peningkatan Sarana dan Prasarana 947.250.006.- 914.529.752 | 96,55
Aparatur
Pengadaan Kendaraan Dinas/Operasional 350.000.000,- 324.000.000 | 92,57
Pengadaan Mebelair 30.000.000,- 30.000.000 100
Pengadaan Peralatan Kantor 197.000.000,- 195.600.000 | 99,29
Pemeliharaan Rutin/Berkala Gedung Kantor 15.000.000,- 14.950.000 | 99,67
Pemeliharaan Rutin/berkala Kendaraan 325.250.006,- 320.066.252 | 98,41
Dinas/Operasional
Pemeliharaan Rutin/Berkala Peralatan ) 29.913.500 | 9971
Gedung Kantor 30.000.000, '

3. Program Peningkatan Pengembangan Sistem 163.447.000 - 143.437.956 | 87.76
Pelaporan Capian Kinerja Dan Keuangan ' ’
Penyusunan Laporan Capaian Kinerja dan Ikhtisar 15.000.000 - 6.790.956 | 4527
Realisasi Kinerja SKPD ' '
Perencanaan dan Pengembangan Komunikasi 26.922.000 - 26.922.000 100
Informasi dan Media Massa '

Penyusunan Rencana Kerja SKPD 121.525.000,- 109.725.000 | 90,29

4. Program Fasilitasi Peningkatan SDM Bidang
Komunikasi dan Informasi 50.000.000,- 28.350.000 | 56,70
Pelatihan SDM dalam bidang Komunikasi dan 50.000.000,- 28.350.000 | 56,70
Informasi

3. Program Kerjasama Informasi dan Media 4.089.200.000,- 4.032.653.449 | 98,62
Massa
Penyebarluasan Informasi Pembangunan Daerah 400.000.000,- 393.441.914 | 98,36
Penyebarluasan Informasi Penyelenggaran 680.500.000,- 673.783.301 | 99,01
Pemerintah Daerah
Penyebarluasan Informasi Luar Ruangan 225.500.000,- 213.042.500 | 94,48
Pembinaan dan Operasional Radio 391.200.000,- 362.136.234 | 92,57
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Penyediaan Penyelenggaraan Penyampaian 2.392.000.000,- 2.390.249.500 | 99,93
Informasi Publik
Program Sosialisasi Ketentuan di Bidang 1.500.000.000,- 1.478.025.300 | 98,54
Cukai
Penyampaian Informasi Ketentuan Perundang- 1.500.000.000,- 1.478.025.300 | 98,54
Undangan dibidang Cukai Kepada Masyarakat
Program Pengembangan 150.000.000,- 148.639.925 | 99,09
Data/Informasi/Statistik Daerah
Peningkatan dan Pelatihan SDM di Bidang 50.000.000,- 48.733.000 | 97,47
Statistik Daerah
Penyusunan dan Analisis Sektor Basis per 0,- 0 0
kecamatan di Kabupaten Pasuruan
Koordinasi Penyusunan Data Statistik Sektoral 100.000.000,- 99.906.925 | 99,91
Kabupaten Pasuruan
Program Pengelolaan , Pengembangan dan 5.869.670.894,-
Pemberdayaan TIK 5.600.007.883 95,41
Pengelolaan dan Pengembangan Aplikasi TIK
589.640.300,- 500.202.417 84,83
Pemberdayaan SDM Bidang TIK
291.000.000,- 140.800.000 | 48,38
Persandian dan Keamanan TIK
927.640.300,- 923.777.976 99,58
Pengembangan Infrastruktur TIK
3.756.749.994, - 3.730.957.490 99,31
Pemeliharaan Infrastruktur TIK
304.640.300,- 304.270.000 99,88
Pembinaan dan Oprasional LPSE
0,- 0 0
Program Pengembangan dan Pemberdayaan
Komunikasi Publik 1.838.640.000,- 1.804.736.399 98,16
Layanan Pengelolaan Informasi dan Dokumentasi 87.600.000.- 87.400.197 99.77
Pelaksanaan Penguatan Tugas dan Fungsi PPID 109.000.000 - 104.074.450 | 9548
Pemberdayaan Seni Pertura 1.057.900.000,- |  1.051.402.250 | 99,39
Pembinaan dan Operasional Kegiatan Telecenter 120.840.000 - 118.140.250 | 97.77
Pembinaan, Pengembangan, dan Pemberdayaan KIM 225.800.000.- 219.899.102 9739
Penyebarluasan Informasi yang bersifat Penyuluhan
Bagi Masyarakat 237.500.000,- 223.820.150 | 94,24
20.484.425.000,-
JUMLAH 19.596.043.959 43,98

2. REKOMENDASI DAN TINDAK LANJUT INSPEKTORAT

Berikut Rekomendasi Inspektorat dari hasil evaluasi Sakip Dinas

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan:
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a. Target angka menengah kurng dimonitor pencapaiannya sampai
tahun berjalan.

b. Target kinerja eselon Ill dan IV kurang dimonitor pencapaiannya.

c. Pengukuran kinerja atas Rencana Aksi belum digunakan untuk
pengendalian dan pemantauan kinerja secara berkala.

d. Laporan kinerja kurang menyajikan evaluasi dan analisis mengenai
capaian kinerja serta pembandingan data kinerja yang memadai
anatara realisasi tahun ini dengan realisasi tahun sebelumnya dan

pembandingan lain yang diperlukan.
e. Informasi yang disajikan dalam Laporan Kinerja belum:
- digunakan dala, perbaikan perencanaan

- digunakan untuk menilai dan memperbaiki pelaksanaan program

dan kegiatan organisasi.
- digunakan untuk peningkatan kinerja

f. Belum terdapat pemantauan mengenai kemajuan pencapaian kinerja

beserta hambatannya.
g. Evaluasi program belum:

- memberikan rekomendasi-rekomendasi perbaikan perencanaan

kinerja yang dapat dilaksanakan

- memberikan rekomendasi-rekomendasi peningkatan kinerja yang

dapat dilaksanakan.

h. Pemantauan Rencana Aksi belum dilaksanakan dalam rangka
mengendalikan kinerja dan belum memberikan alternatif perbaikan
yang dapat dilaksanakan serta hasilnya belum menunjukan

perbaikan setiap periode.

i. Hasil evaluasi program belum ditindaklanjuti untuk perbaikan

perencenaan dan pelaksanaan program di masa yang akan datang.

j. Hasil evaluasi Rencana Aksi belum ditindaklanjuti dalam bentuk

langkah-Ingkah nyata.

Tindak lanjut dari rekomendasi Inspektorat:
a. Melaksanakan monitoring capaian kinerja target jangka menengah

b. Memonitor pencapaian kinerja eselon Il dan IV
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c. Melakukan pengukuran kinerja atasRencana Aksi yang digunakan
pengendalian dan pemantauan kinerja secara berkala dan hasil

pengukuran tersebut digunakan sebagai dasar untuk:

- menyimpulkan kemajuan (progress) kinerja

- mengambil tindakan (action) dalam rangka mencapai target kinerja yang
ditetapkan

- menyesuaikan strategi untuk mencapai tujuan dan sasaran.

d. Menyusun Laporan Kinerja dengan menyajikan evaluasi dan analisis
mengenai capaian kinerja serta pembandingan data kinerja yang
memadai anatara realisasi tahun ini dengan realisasi tahun sebelumnya

dan pembandingan lain yang diperlukan yang memadai.
e. Memanfaatkan informasi kinerja yang ada dalam Lporan Kinerja:

- perbaikan perencanaan, baik perencanaan jangka menengah,

tahunan maupun dalam penetapan atau perjanjian kinerja yang disusun.

- perbaikan dalam pengelolaan program dan kegiatan dan dapat

menyimpulkan keberhasilan atau kegagalan program secara terukur.
- perbaikan capaian kinerja organisai yang lebih baik periode berikutnya.

f. Melakukan pemantauan mengenai kemajuan pencapaian kinerja beserta

hambatannya dengan cara:

- mengidentifikasikan, mencatat (membuat catatan), mencari tahu,

mengadministrasikan kemajuan (progress) kinerja.
- menyimpulkan posisi (prestasi atau capaian) kinerjaterakhir.
- mengambil langkah yang diperlukan untuk mengatasi hambatan
pencapaian kinerja.
- melaporkan hasil pemantauan tersebut kepada pemimpin.
g. Melakukan evaluasi program untuk:

- memberikan rekomendasi-rekomendasi perbaikan perencanaan

kinerja yang dapat dilaksanakan.

- memberikan rekomendasi-rekomendasi peningkatan kinerja yang dapat

dilaksanakan.

h. Melakukan pemantauan Rencana Aksi secara bulanan / triwulan /
semesteran / tahunan yang didalamnya terdapat alternatif perbaikan yang
dapat dilaksanakan serta menyampaikan kepada pihak yang

berkepentingan untuk segera ditindaklanjuti.
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i. Memanfaatkan hasil evaluasi program untuk perbaikan perencanaan dan

pelaksanaan program di masa yang akan datang.

J. Memanfaatkan hasil evaluasi Rencana Aksi untuk ditindaklanjuti dalam
perbaikan nyata yang dapat diidentifikasi pada setiap periode dibutuhkan

(bulanan, triwulan, semesteran).
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BAB IV
PENUTUP

4.1.1. TINJAUAN UMUM KEBERHASILAN

Keberhasilan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan dalam
melaksanakan tugas pokok, fungsi dan misi yang diembannya dalam pencapaian
sasaran strategis Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan Tahun
2018 tercermin dari pencapaian sasaran strategis sesuai RPJMD dan Renstra
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan Tahun 2013-2018.

Laporan Kinerja Intansi Pemerintah (LK]j IP) Dinas Kominfo Tahun 2018 juga
memiliki peran sebagai alat kendali, alat penilai kualitas kinerja dan alat pendorong
terwujudnya good governance dan dalam perspektif yang lebih luas. Selain itu,
Laporan Kinerja juga berfungsi sebagai media pertanggungjawaban Dinas Kominfo
Kabupaten Pasuruan kepada masyarakat.

Sesuai dengan tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan, maka diharapkan
pencapaian kinerja Dinas Kominfo Kabupaten Pasuruan tahun 2018 dengan
kualitas pelaksanaan baik dari sebelumnya pada tahun 2017, sehingga perlu
ditingkatkan kinerjanya untuk mencapai prestasi yang lebih baik hingga tahun-
tahun berikutnya.

4.1.2. PERMASALAHAN YANG BERKAITAN DENGAN PENCAPAIAN KINERJA

Dalam pelaksanaan program dan kegiatan tahun anggaran 2018 Urusan
Komunikasi dan Informatika terdapat 3 (tiga) kegiatan yang tidak dapat
direalisasikan yakni kegiatan Penyampaian Informasi ketentuan perundang
undangan di bidang cukai kepada kelompok informasi masyrakat, kegiatan
Penyampaian informasi ketentuan perundang undangan di bidang cukai kepada
masyarakat/ pemangku kepentingan melalui sarana multimedia, dan kegiatan
Kegiatan Pekan KIM Jawa Timur, hal ini dikarenakan pada kegiatan cukai Dinas
Komunikasi dan Informatika diharuskan Spesifikgran dan pada kegiatan Pekan KIM
Jawa Timur adanya efisiensi anggaran dan akan dianggarkan kembali pada tahun
anggaran 2019 sebagai peserta bukan sebagai tuan rumah.

4.1.3 REKOMENDASI DAN TINDAK LANJUT

Berikut Rekomendasi Inspektorat dari hasil evaluasi Sakip Dinas

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasuruan:

a. Target angka menengah kurng dimonitor pencapaiannya sampai

tahun berjalan.
b. Target kinerja eselon 11l dan IV kurang dimonitor pencapaiannya.
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c. Pengukuran kinerja atas Rencana Aksi belum digunakan untuk

pengendalian dan pemantauan kinerja secara berkala.

d. Laporan kinerja kurang menyajikan evaluasi dan analisis mengenai
capaian kinerja serta pembandingan data kinerja yang memadai
anatara realisasi tahun ini dengan realisasi tahun sebelumnya dan

pembandingan lain yang diperlukan.
e. Informasi yang disajikan dalam Laporan Kinerja belum:
- digunakan dala, perbaikan perencanaan

- digunakan untuk menilai dan memperbaiki pelaksanaan program

dan kegiatan organisasi.
- digunakan untuk peningkatan kinerja

f. Belum terdapat pemantauan mengenai kemajuan pencapaian

kinerja beserta hambatannya.
g. Evaluasi program belum:

- memberikan rekomendasi-rekomendasi perbaikan perencanaan

kinerja yang dapat dilaksanakan

- memberikan rekomendasi-rekomendasi peningkatan kinerja yang

dapat dilaksanakan.

h. Pemantauan Rencana Aksi belum dilaksanakan dalam rangka
mengendalikan kinerja dan belum memberikan alternatif perbaikan
yang dapat dilaksanakan serta hasilnya belum menunjukan

perbaikan setiap periode.

i. Hasil evaluasi program belum ditindaklanjuti untuk perbaikan

perencenaan dan pelaksanaan program di masa yang akan datang.

j. Hasil evaluasi Rencana Aksi belum ditindaklanjuti dalam bentuk

langkah-Ingkah nyata.
Tindak lanjut dari rekomendasi Inspektorat:
a. Melaksanakan monitoring capaian kinerja target jangka menengah
b. Memonitor pencapaian kinerja eselon Il dan IV

c. Melakukan pengukuran kinerja atasRencana Aksi yang digunakan
pengendalian dan pemantauan kinerja secara berkala dan hasil

pengukuran tersebut digunakan sebagai dasar untuk:

- menyimpulkan kemajuan (progress) kinerja
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- mengambil tindakan (action) dalam rangka mencapai target kinerja
yang ditetapkan

- menyesuaikan strategi untuk mencapai tujuan dan sasaran.

d. Menyusun Laporan Kinerja dengan menyajikan evaluasi dan analisis
mengenai capaian kinerja serta pembandingan data kinerja yang
memadai anatara realisasi tahun ini dengan realisasi tahun sebelumnya

dan pembandingan lain yang diperlukan yang memadai.
e. Memanfaatkan informasi kinerja yang ada dalam Lporan Kinerja:

- perbaikan perencanaan, baik perencanaan jangka menengah,

tahunan maupun dalam penetapan atau perjanjian kinerja yang disusun.

- perbaikan dalam pengelolaan program dan kegiatan dan dapat

menyimpulkan keberhasilan atau kegagalan program secara terukur.
- perbaikan capaian kinerja organisai yang lebih baik periode berikutnya.

f. Melakukan pemantauan mengenai kemajuan pencapaian kinerja beserta

hambatannya dengan cara:

- mengidentifikasikan, mencatat (membuat catatan), mencari tahu,

mengadministrasikan kemajuan (progress) kinerja.
- menyimpulkan posisi (prestasi atau capaian) kinerjaterakhir.

- mengambil langkah yang diperlukan untuk mengatasi hambatan

pencapaian kinerja.
- melaporkan hasil pemantauan tersebut kepada pemimpin.
g. Melakukan evaluasi program untuk:

- memberikan rekomendasi-rekomendasi perbaikan perencanaan

kinerja yang dapat dilaksanakan.

- memberikan rekomendasi-rekomendasi peningkatan kinerja yang

dapat dilaksanakan.

h. Melakukan pemantauan Rencana Aksi secara bulanan / triwulan /
semesteran / tahunan yang didalamnya terdapat alternatif perbaikan
yang dapat dilaksanakan serta menyampaikan kepada pihak yang

berkepentingan untuk segera ditindaklanjuti.

i. Memanfaatkan hasil evaluasi program untuk perbaikan perencanaan

dan pelaksanaan program di masa yang akan datang.

j. Memanfaatkan hasil evaluasi Rencana Aksi untuk ditindaklanjuti dalam
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perbaikan nyata yang dapat diidentifikasi pada setiap periode
dibutuhkan (bulanan, triwulan, semesteran)
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KEPALA DINAS KOMUNIKASI DAN INFOR,VIATIKA
KABUPATEN PASURUAN,

Drs. SYAIFUDIN AHMAD, MSi.

Pembina Utama Muda
IP. 19691010 198903 1 013

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIK A KAB. PASURUAN JElV



